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Refus de me donner une facture

Par domiejerome, le 11/01/2016 à 18:57

bonsoir j'ai acheté une voiture en mai 2015 dans un garage (revendeur de voiture occasion ),
au mois de novembre le turbo de ma voiture est mort!! le garagiste dans un 1er temps a
refuser de reparer ma voiture puis ma telephoné pour me dire ok , je lui est demander a se
moment la de bien vouloir me fournir une facture pour le changement de turbo il ma confirmer
qu'il n'y avais pas de souci !!
cette apres midi il me dit votre voiture est prete venez la chercher je lui ok m'avez vous
preparer la facture du turbo , il me dit je ne donne pas de facture !
je ne suis pas allez chercher la voiture !
qu'est ce que je peux faire ?

Par janus2fr, le 11/01/2016 à 19:12

Bonjour,
Si la réparation est faite dans le cadre de la garantie, le garagiste n'a pas à vous délivrer de
facture.

Copyright © 2025 Légavox.fr - Tous droits réservés


