%Z d or type unknown

Remboursement de cours non assures

Par Doudou, le 12/10/2008 a 00:35

Bonjour,

j'ai payé des cours de langues mais ceux-ci étant complets, on n'a pas donné suite a ma
demande. Quel article puis-je invoquer pour me faire rembourser?

Merci
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