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rembourssement refusé par un garagiste
après avoir fait les depen

Par remis, le 05/10/2012 à 11:43

bonjour!!!
je viens d'acheter une voiture a peine 1 mois a un garage, je l'ai récupérée le 8 septembre et
le 9 j'ai constaté que le klaxon ne marchait pas. j'appelle le garagiste en lui disant que j'avais
un souci avec le klaxon, il me dit de ramené la voiture sur place ces mécanos ont tout vérifié
rien a été trouvé comme panne.
Il me dit par la suite d'aller le faire réparé dans n'importe quel garage et je lui ramène la
facture. chose fait et par la suite il ne veut pas du tout me remboursé. Alors quel conseil me
donnerez vous? svp je ne sais plus quoi faire.

Aidez moi avec vos réponses.

Car je veux m'engager juridiquement. ce qui est encore louche c'est que le contrôle technique
était fait le 7 septembre disant 1 jour avant que je la récupère et le 9 septembre j'ai constaté
la panne.

merci de vos réponses.
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