
Image not found or type unknown

Retard sur paiement de ma retraite

Par BOUKOBZA Michel, le 10/05/2018 à 09:56

Depuis le 1 janvier 2018, j'ai choisi d'être resident à l'étranegr (Israel) 
J'ai reçu de la Cnav un certificat de vie à valider par le consulat de Tel Aviv.
Ce qui a été fait et e grand)nvoyé au service CNAV d'ile de France (à Nosy le
Depuis février 2018, je ne reçois plus ma pension.
Malgré mes nombreuses démarches et renvoie du document par 3 fois, toujours rien.

Je ne sais pas quoi faire, je uis rentré à Paris pour essayer de trouver un contact. Rien.

Alors que faire???
Merci pour votre aide

Par Visiteur, le 10/05/2018 à 19:01

Bonjour,
En dehors de les appeler, vous avez aussi la possibilité de discuter en ligne avec les services
de la CNAV ou via FRANCE CONNECT.

https://www.lassuranceretraite.fr/portail-services-ihm/index.html#/authentifier
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