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Retraits impossibles malgré compte positif

Par nad46, le 13/09/2015 à 11:53

bonjour,
Actuellement interdite de CB et chèque, je ne peux non plus utiliser ma carte de retrait malgré
un solde positif. Ma banque m'informe que c'est parce que j'ai des débits en prévision, sauf
que la banque les rejette de toute façon ! Elle m'a "royalement" accordé un retrait de 100€ ! Il
reste 2 semaines avant la paye, je n'ai plus un sou pour manger et ma fille qui a des
problèmes de santé doit consulter des médecins : comment les payer ? La banque a-t-elle le
droit de m'interdire de retirer de l'argent si mon compte est positif ?
Merci d'avance
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