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travaux à domicile : un artisan peut-il exiger
d'avoir nos clés ?

Par manina, le 02/05/2019 à 08:53

bonjour,

un artisan qui vient faire des travaux est-il en droit d'exiger qu'on lui confie les clés de notre
domicile ??

Nous sommes présents très souvent mais il veux faire les travaux quand celà lui est "possible"

merci

Par youris, le 02/05/2019 à 18:37

bonjour,

la réponse est clairement non.

mais je comprends que votre artisan ait certaines exigences pour intervenir chez vous.

cela dépend du type de travaux, mais le prix n'est pas le même s'il peut faire le travail en une
seule fois ou si à cause de vos absences, il doit venir 10 fois.

que prévoit votre devis ?

salutations
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