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Vandalisme voiture perso sur parking
commercial privé

Par Rislaind, le 03/09/2019 à 08:56

Bonjour,

Mon véhicule vient d'être laissé rayé alors qu'il était stationné dans le parking privé et
sécurisé de l'entreprise Berger Location. Je l'avais laissé le temps d'une location de camion la
journée. 

Le parking était fermé avec code. Le parc était fermé samedi après-midi quand j'ai rendu la
location. 

Le responsable nie tout en bloc et ne cherche pas de solution. Il dit que le parking est public
comme dans un supermarché dit-il. Sauf que dans un magasin, il n'y a pas l'illusion de laisser
sa voiture en toute sécurité grâce à un portail avec code seulement donné aux clients.

Quels sont mes recours ? 

Merci de votre retour.

Par Chaber, le 03/09/2019 à 09:13

bonjour

Peu de recours.

"Si vous vous garez dans un parking payant, qu’il soit ou non surveillé, sachez que 
l’exploitant du parking ne peut que rarement être tenu responsable en cas de sinistre."

https://www.lesfurets.com/assurance-auto/guide/voiture-degradee-sur-un-parking-prive-qui-
indemnise
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