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Utilisation fichier clients sans autorisation

Par Green, le 08/05/2012 a 15:51

Bonjour,

J'ai appris tout recemment par un de mes clients que I'un de mes salariés avait utilisé mon
fichier clients pour un mailing commercial au profit de I'entreprise de sa femme.

Nos activités ne sont pas concurrentes, mais le fait provenant d'un salarié procédurier, et son
appartenance a mon entreprise figurant dans la premiére phrase du mailing a titre
d'introduction et de mise en confiance, j'aimerais quand méle savoir si cette fagcon d'agir est
bien légale...

Il ne m'a ni demandé l'autorisation ni méme informée de sa démarche et si ce client ne
m'avait pas montré ce mailing, je ne l'aurai jamais su...

Chague client dans mon fichier m'a colté plusieurs centaines d'euros en frais de prospection,
publicité etc.

Mon but n'est pas d'attaquer mon salarié, mais de savoir si cet acte pourrait éventuellement
un jour me servir a me défendre contre lui (j'ai appris la aussi un peu tard sa facheuse
tendance a trainer aux prudhommes tous ses anciens employeurs...

Qu'en pensez-vous ?

Merci d'avance.
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