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Caf a suspendu mes prestations.

Par Mayoo, le 01/05/2021 à 14:46

Bonjour,

Je suis placée sous protection depuis 2019 et depuis je commence à toucher ma RSA, mais
dans mon profil on a mentionné que je suis célibataire or je suis mariée depuis 2017, comme
mon mari est venu me rejoindre en France, j'ai envoyé ses documents a l'ACAF pour que nos
dossiers puissent être ensemble, ce matin je reçois un message de l'ACAF pour me dire que
tous mes droits sont suspendus à partir du 1er de ce moi de mai.

Je veux savoir que faire, est ce que le versement du mois d'avril que je devrais toucher le 5
mai est suspendu aussi?

Dites moi ce que je dois faire.

Merci

Par youris, le 01/05/2021 à 15:15

bonjour,

vous devez contacter votre CAF, soit en prenant rendez-vous dans leurs bureaux, soit sur
l'espace personnel de votre CAF, soit par téléhone ou mail.

seule votre CAF qui connait votre dosssier, peut répondre à vos questions .

salutations

Par Fanfou62, le 01/05/2021 à 19:02

Avril payable en mai donc vous devriez percevoir les prestations début mai
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