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Deefaut sur porte en pvc mais l'entreprise qui
l'a pose a ferme

Par peitpimousse, le 25/11/2014 à 10:25

Bonjour,

Il y a deux ans, j'ai fait changer mes menuiseries et ma porte d'entrée.
La porte en pvc, "gondole" en bas suite à la chaleur (porte ayant le soleil toute la journée).
L'entreprise qui m'a posé la porte a fermé et je ne peux pas faire fonctionner la décennale ou
autre. Par contre je sais ou la porte a été fabrique et j ai la facture. Puis je passer directement
par le constructeur? Quels sont les recours possible?
Merci
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