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Récidive infiltrations origine inconnue

Par Myre, le 14/01/2014 à 10:08

Bonjour, 
Je vais tenter de vous exposer mon problème rapidement.
Il y a un peu moins d'un an, j'ai eu un dégâts des eaux dans mon appartement. Suite à la
déclaration à mon assurance, des réparations ont été diligentées par le syndic au niveau de
l'étanchéité de la couverture .
Hors au mois de novembre dernier, l'apparition à nouveau d'humidité et de moisissure m'ont
alerté sur la persistance de l'infiltration. Re déclaration de dégâts des eaux, re intervention
d'une entreprise de couverture. Cependant je constate toujours une grande quantité
d'humidité dans mon mur qui se dégrade et qui se trouvant à l'intérieur d'un placard m'en
empêche son utilisation.
Je suspecte honnêtement une persistance de l'infiltration et peut être une cause autre que
celle qui est censée avoir été réparée.
Vers qui puis-je me tourner pour obtenir l'intervention d'une société spécialisée dans la
détection des fuites? Est-ce à moi d'en mandater une et en fonction de ses conclusions de me
tourner vers mon assurance ou mon syndic?
Merci de vos renseignements
Cordialement

Par pieton78, le 14/01/2014 à 16:28

D'abord faire une (nouvelle) LR-AR à votre assurance.
Ne faite pas effectuer de recherche par une entreprise dont le nom comporte un 7.
Vous êtes au dernier étage?
Achetez un hygromètre 53,95€ chez selectronic.
Avec cet appareil cherchez vous même!
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