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Erreur de gestion agence immobilière

Par jiped87, le 02/09/2014 à 19:54

Bonjour,

Propriétaire d'un appartement vide que je louais et que je cherche à vendre, j'ai eu la
désagréable surprise d'apprendre que l'agence (qui avait en charge la location mais aussi la
vente du logement ) avait... reloué l'appartement malgré ma demande de ne pas le faire pour
faciliter la vente.

Des acheteurs potentiels ont visité l’appartement normalement vide... avec une locataire et
sont repartis.

Quelles sont les obligations de l'agence pour solutionner le problème et quelles sont mes
possibilités pour sortir de cette situation ?
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