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Changement de porte d'entrée résidence

Par meylou, le 29/02/2016 à 23:45

Bonjour,

Je suis actuellement locataire dans une residence sécurisée avec plusieurs lots d'
appartement.C'est l'agence Foncia qui gere le mien.
Un batiment comprend une dizaine d'appartement avec une porte d'entrée commune. Jusqu'à
present une clé servait à l'ouvrir
L'an dernier il nous a été remis un badge electronique afin d'ouvrir l' acces a la piscine
commune.
Hier je m'apprete à ouvrir la porte d'entrée commune de la residence pour rentrer chez moi et
je m'apercois que la porte a été remplacée et qu il n y a pas de serrure!!
Je me rends compte qu il y a un systeme electronique mis à la place et mon voisin m explique
qu il me faut le fameux badge de piscine pour ouvrir cette nouvelle porte
forcément, je ne me ballade pas avec le badge en plein hiver!!!!
Est-il normal de ne pas prévenir les résidents locataires?
Ni par courrier ni par affichage?
Il y a de quoi être énervé.......
Merci beaucoup
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