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demande travaux dans un HLM

Par lorens974, le 15/02/2009 a 08:56
bonjour,

ma mere habite depuis 31 ans dans un HLM. elle n'a jamais demander a faire de travaux.
mais depuis quelques temps, il y a une fuite d'eau dans une des tuyauterie derriere les
toilettes. elle a donc demander au HLM des réparations. on lui a repondu que c'était elle qui
devait les effectués a ses frais. idem pour le systéme d'aération de la cuisine, bouché depuis
plusieurs années. elle n'a pas les moyens de les effectués.

de plus, I'eau commence a s'infiltrer chez le voisin du dessous.

ont-ils le droit de ne pas effectuer ces travaux?

merci d'avance.
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