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Problèmes multiples agence immobilière

Par norabouzouina, le 17/02/2016 à 13:26

Bonjour, je loue un appartement qui comprend une place de parking sécurisée depuis
09/2015. Or, l'agence ne m'a fourni l'émetteur permettant d'y accéder qu'en 01/2016. Suis je
redevable d'une place dont je ne jouissais pas? 
D'autre part cette même agence m'a facturé 194€ au titre de l'état des lieux entrant. Cet état
des lieux m'a été envoyé par mail sur la base de l'état des lieux sortant de l'ancien locataire.
Suis également redevable de cette somme, pour un document non contradictoire et
simplement envoyé par mail? 
Merci d'avance des réponses que vous pourrez m'apporter, car malgré mes tentatives de
conciliation avec ces soi disant professionnels, je n'ai eu en retour que des relances pour ces
frais que j'estime ne pas avoir à supporter. 
Cordialement
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