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probleme d'échéances sur prét personnel

Par karineflo, le 11/12/2019 a 18:28

Bonjour

J'ai fait un prét a la banque Casino de 12000 € sur 60 mois. J'ai bien lu le contrat qui stipulait
des échéances de remboursement de 229 € par mois et je n'ai pas souhaité souscrire a
l'assurance.

Dans guelques jours, mauvaise surprise j'aurais un prélevement de 292 € !!l lorsque j'appelle
on me dit que c'est normal que l'assurance est obligatoire a savoir 256 € par mois en globalité
et que pour la premiére et derniere échéance j'ai un amortissement a payer mentionné nulle
part sur le contrat.

Que dois je faire ? ques sont mes recours ? je ne veux pas me laisser faire.

Merci de vos réponses

Cordialement

Par Visiteur, le 11/12/2019 a 18:43
Bonjour

60 mois, c'est 5 ans et il est imprudent de souscrire sans assurance (incapacité de travalil,
déces ).

Votre exemplaire du contrat de prét comporte-t-il un paragraphe assurance et la case "refus”
est-elle cochée ?
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