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Escroquerie à la carte bancaire sur internet

Par podone, le 24/02/2011 à 15:18

Bonjour,

Je suis victime d'une escroquerie à la carte bancaire sur internet pour 2 achats actuellement
pour un total de >500€. Avant tout j'ai besoin de comprendre comment mes données
bancaires ont pu être volées vu que je fais plus d'une centaine d'achats sur le net par an et
donc que mes ordinateurs sont extrêmement bien protégés. Cela fait quand même plus de 10
ans que j'achète sur internet sans aucun souci.
J'ai mené ma petite enquête et j'ai réussi à avoir le nom et l'adresse de la personne qui utilise
frauduleusement les données de ma carte bancaire sur internet. L'adresse correspond au
nom d'un site marchand où j'ai fait un achat récent. Je soupçonne un employé indélicat de
cette société mais je n'en ai pas la preuve formelle. 
Quand je suis allé pour porter plainte au commissariat l'agent n'a pas voulu prendre en
compte ma plainte et m'a demandé d'attendre plusieurs jours pour être sûr d'avoir l'historique
complet des achats frauduleux.
Comment faire pour que la police mène son enquête et me dise ce qui s'est passé
exactement ?

Par fra, le 24/02/2011 à 16:57

Bonjour, 

Le problème, dans ce genre de situation, n'est pas constitué par le degré de protection de
votre materiel, mais par le niveau de [fluo]sécurité offert par le site sur lequel vous
naviguez[/fluo]. Certains ont un degré de protection faible ou nul et, pourtant, des opérations
de négoce s'y réalisent avec la fourniture de coordonnées bancaires qui peuvent être
capturées par des personnes indélicates.
C'est une nouvelle forme d'escroquerie, avec la complicité ou non du gestionnaire du site, et il
faut s'adresser à un service spécialisé de la Police Nationale qui traque ce genre de
commerce.

Par Visiteur, le 22/03/2017 à 14:08

haha ! il y avait longtemps !
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