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dépassement chambre individuel???

Par cha81, le 25/03/2009 à 17:32

Bonjour, 
J'ai besoin d'avis et de conseils... 
Voilà j ai été opérée de l appendicite il y a 2 mois, des urgences, on m a transporté dans une
clinique pour m opérer le lendemain matin... 
Tout c'est bien passé, je suis sortie 3jours plus tard; 

Seulement voilà, j ai reçu une facture de 200 euros pour 3 nuits de chambre individuelle, alors
qu'on ne m'a ni laissé le choix, ni demandé mon avis, ni informé de ce considérable surcoût... 

En arrivant la-bas j'avais mal et peur (car 1ere opération) donc je ne m'en suis pas posé la
question une seconde! 

Suis-je dans l'obligation de payer ou bien devais-je en être informé avant??? que dois-je
faire??? ma mutuelle ne couvre pas ce dépassement et j ai pas les moyens...
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