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Connaître mon solde DIF

Par Liz34, le 25/09/2019 à 10:34

Bonjour, 

Je souhaiterai savoir où je peux trouver mon solde DIF, sachant que la société dans laquelle
j'ai effectué 27 années, a fermé suite au décès de mon patron. 

Ce solde n'apparaît pas sur mon bulletin de décembre 2014 ni sur celui de janvier 2015. 

Vous remerciant de votre réponse, 

Cordialement

Par La Veve, le 30/09/2019 à 14:02

Bonjour,

Si vous avez créé un compte activité sur le site moncompteactivite.gouv, il doit vous être
possible de soumettre votre cas par le biais d'une messagerie interne (impossibilité de
reporter vos heures DIF du fait qu'elles ne figurent pas sur vos bulletins de salaires de
décembre 2014 et janvier 2015 et, si tel est le cas, du fait que vous ne disposez pas de
l'attestation spécifique que votre employeur aurait dû vous transmettre). Au besoin, joignez
ces bulletins de salaire pour démontrer que vos heures n'apparaissent pas. Demandez
comment procéder en cas de carence de l'employeur.

A défaut d'avoir créé un compte activité, vous devriez pouvoir soumettre votre cas en utilisant
le formulaire de contact ici

Par P.M., le 30/09/2019 à 14:57

Bonjour,

Je vous propose ce dossier...

Si vous n'avez pas tous les éléments, il faudrait vous rapprocher du liquidateur de
l'entreprise...
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