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lettre de réclamation sur mon travail

Par sanglier, le 11/03/2009 à 11:54

je suis conducteur de transport en commun et mon supérieur hiérarchique m'a entretenu car
une cliente a fait un courrier a mon encontre pour me reprocher que j'avais oublié sa (niece)
sur le bord de la route.bien que n'ayant pas une mémoire d'éléphant je ne me souviens pas
du tout de cet incident ce que j'ai rapporté a mon supérieur.aujourd'hui je reçois une
convocation officielle(dans un but disciplinaire) car on veut se servir de moi comme
exemple.apparement la réclamation de cette personne a plus de valeur que ma déclaration
on veut faire de moui un exemple alors que je n'ai rien a me reprocher en en plus je risque
une sanction disciplinaire quelquelle soit ce n'est pas juste.je voudrais aller porter plainte
contre cette dame qui m'accuse ou contre ma boite car je sais pas du tout comment m'y
prendre?
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